SO Y TE PONG THAP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TTYT HUYEN HONG NGU' Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 270/BC-TTYTHN Hoéng Nguw, ngay 28 thang 5 ndm 2019
BAO CAO

Két qua thuc hién Cai cach hanh chinh 06 thang dau nim 2019
ciia Trung tam Y té huyén Hong Ngu

Cian ct Quyét dinh s6 190/QD-UBND ngay 23 thang 02 nim 2018 cua
UBND tinh Pong Thap vé viéc Ban hanh Chi s6 danh gia cai cach hanh chinh déi
V01 cac co sd, ban, nganh tinh va ﬁy ban nhan dan huyén, thi xa, thanh phé thudc
tinh Pong Thép;

Thue hién Ké hoach s6 04/KH-SYT ngay 11 thang 01 nam 2019 cta S6 Y
té Dong Thap vé Ké hoach cong tac Cai cach hanh chinh cia S Y té Pong Thap
nam 2019;

Trung tdm Y té huyén Hong Ngu béo céo cong tac Cai cach hanh chinh 06
thang dau nam 2019 cua don vi, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Vé ké hoach cai cach hanh chinh

Thue hién Ké hoach s6 04/KH-SYT ngay 11 thang 01 nam 2019 cta S6 Y
té Dong Thap vé Ké hoach cong tac Cai cach hanh chinh cua S Y té Pong Thap
nam 2019;

Trén co sé d6 Trung tdm Y té huyén Hong Ngu da ban hanh Ké hoach sb
32/KH-TTYTHN ngay 14 thang 01 nim 2019 vé Ké hoach Cai cach hanh chinh
ctia Trung tdm Y té huyén Hong Ngu nam 2019.

2. Vé to chirc chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh

Cong tac cai cach hanh chinh dugc xac dinh la mét trong nhitng nhiém vu
trong tam, chinh vi vay Trung tdm Y té huyén Hong Ngu da quan triét ndi dung
nay tai cac budi hop giao ban, to chtrc tuyén truyén cho cac Khoa, Phong, don vi
truc thuoc Trung tdm 'Y té dé giap cho can bg, cong chure, vién chirc cua cac Khoa,
Phong va céc don vi tryc thudc Trung tdm thuc hién c¢6 hi¢u qua.

Trung tdm Y té tiép tuc to chirc trién khai, quén triét dén doi ngii can bd cong
chure, vién chuc cac quyét dinh cia cap trén nhu: Coéng van s6 376/SNV-CCHC
ngay 25 thang 4 niam 2012 cua S& Noi vu vé viée hudéng dan xay dung Ké hoach
CCHC nim va bao cao CCHC dinh ky; Cong van s6 1037/SYT-VP, ngay 10 thang 5
nam 2018 ctia SO Y t& Pong Thap vé viéc hudng dan xay dung Ké hoach CCHC nam
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va bdo cao CCHC dinh ky; Ké hoach s6 04/KH-SYT ngay 11 thang 01 nam 2019
cia S& Y té Pong Thap vé Ké hoach cong tac Cai cach hanh chinh cia So Y té
Pong Thap nam 2019; Quyét dinh s6 241/QD-SYT, ngay 04 thang 4 nim 2019
ctia SO'Y té Pong Théap vé viéc Ban hanh chi s6 danh gia Cai cach hanh chinh dbi
v6i cac don vi truc thude nganh Y té; K& hoach sé 32/KH-SYT, ngay 06 thang 3
nam 2019 cta S&' Y t& Pong Thap vé viéc tuyén truyén Cai cach hanh chinh nim
2019.

Viéc tuyén truyén, trién khai cong tac cai cach hanh chinh duoc 10ng ghép
vao cong tac giao ban chuyén mon hang tuan va hang thang ctia Trung tdim Y té
huyén Hong Ngu.

3. Vé cong tic tuyén truyén cii cach hanh chinh

Ping tai cac van ban quy pham phép luat, cac vin ban lién quan dén cong
tac cai cach hanh chinh, cac hoat dong cuia nganh trén mail cua tung Khoa, Phong
va cac PBon vi truc thudc Trung tam Y té.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH
1. Vé cong tac Cai cach thé ché

- Thudng xuyén ra soat, kip thoi tham muu, dé xuat cap c6 tham quyén hiy
b, stra doi, bo sung van ban quy pham phap luat cho phi hop véi thuc tién va
quy dinh cua phéap luat madi ban hanh;

- Tiép tuc ddi méi, hoan thién va nang cao chét lugng cong tac tham muu
gitip S Y té ban hanh vin ban quy pham phép luét theo linh vuc dugc phan cong
nhu: Cong tac phong chéng dich bénh, cong tac cham soc sirc khoe nhan dén,
cong tac Duoc...

2. Vé cong tac Cai cach thi tuc hanh chinh

- Tiép tuc xay dung d6i ngil can bd, cong chire, vién chuc (CB,CC,VC) ¢c6
phém chat nang lyc va trinh d¢ dap ung yéu cau phuc vu nhan dan, sy phat trién
ctia nganh va dat nude. Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh, ting cudng
cong tac kiém tra, giam sat, cong khai minh bach céc quy dinh cta Nha nudc,
nhim ning cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc cua nganh; Phat trién ngay
cang manh m& mot nén hanh chinh phuc vu, chuyén nghiép, hién dai gbp phﬁn
nang cao chat luong doi ngii CB, CC, VC va mirc do hai long ciia ngudi dan;

- Tiép tuc day manh ung dung CNTT trong quan ly Kham chira bénh va
thanh toan BHYT theo Nghi Quyét sé 36a/NQ-CP ngay 14 thang 10 nim 2015
cua Chinh phu.



- Van hanh hé thdng quan 1y chat luong theo tiéu chuin TCVN ISO
9001:2008; Tiép tuc tuyén truyén, niém yét cong khai, minh bach céac thu tuc hanh
chinh thudc thim quyén giai quyét cua Trung tim Y té huyén Hong Ngu khi nhan
dan dén kham, chita bénh; Tiép tuc ra soat cac thu tuc hanh chinh thudc thAm
quyén cta Trung tAm Y té nham don gian hoa Thi tuc hanh chinh;

- Cac Khoa, Phong, co sé truc thudc Trung tam Y té huyén Hong Ngu va
CB, CC, VC thuc hién dung day du cac ndi dung vé CCHC; C6 ban Phan cong rd
trach nhi€ém va thoi gian hoan thanh cong viéc cua tung Khoa, Phong, c& nhéan
g6p phan thuc hién ¢6 hiéu qua cong taic CCHC ciia don vi.

3. Vé Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc

Tiép tuc ra soat, t6 chre, sap xép lai, timg budc hoan thién tung chirc nang,
nhiém vy, t6 chtrc bo may, mdi quan hé cong tac theo Quyét dinh s6 39/2014/Qb-
UBND ngay 31 thang 12 nim 2014 ctia Uy ban nhan dan tinh Dong Thap vé viéc
Ban hanh Quy dinh phéan cip vé quan 1y t6 chic bd may va can bd, cong chuc,
vién chirc trong co quan hanh chinh, don vi s nghi¢p cac Hoi, doanh nghi¢p do
Nha nuéc lam cha so hitu thuée Uy ban nhan dan tinh Dong Thap; sap xép, bo tri
can bg, cong chtrc diing véi trinh @ chuyén mon dao tao, phan cong rd chirc nang
nhiém vy dugc giao, ting cuong tinh chuyén nghiép hoa cua do1 ngii can b, cong
chtrc thuc hién tot cong tac danh gia chat lugng can bo, cong chirc vé trinh do 1y
luan, chuyén mén, nang luc, pham chat.

Lanh dao Trung tdm Y té ludn chi dao trién khai quyét 1iét cac cong viéc,
dac biét la cac viéc cép bach, ban hanh cac van ban chi dao va thong bao két luan
cac cudc hop quan trong, giao ban hang ngay, hang thang cac hoi nghi giao ban
lién nganh dé dén doc cac Khoa, Phong vé tién do thuc hién cong viéc.

4. Ve xay dung va nang cao chat lwong doi ngii can bg, cong chire, vién chire

- Ti€p tuc ra sodt, sap x€p t6 chirc bd may, quy dinh 1o chirc nang, nhiém vy
cua cac Khoa, Phong; Tranh chong chéo, trung 1ap, bo sét; Phu hop véi cac yéu
cau chuyén mon;

- Tiép tuc trién khai thuc hién “Ddi méi phong céch, thai d phuc vu cta can
bo y té hudng toi sy hai long ctia ngudi bénh”; Trién khai xdy dung co so Y té
“Xanh — Sach — Pep”. Thanh 1ap va duy tri hoat dong c6 hi¢u qua phong Cong
tac xa hoi dé budce dau tao chuyén bién tich cuc vé tinh than thai do phuc vu tai
cac Khoa Kham chira bénh.

- Yéu cau cac Khoa, Phong va cac don vi truc thudoc Trung tam Y té huyén
Héng Ngu tiép tuc ra soat nhu cau nang luc, dac biét 1a cac Khoa chuyén khoa,
chuyén nganh con thiéu, trén co s d6 xay dung ké hoach téng thé, dao tao lién
tuc, dao tao lai vé quan 1y, chuyén mon, chinh tri cia cac Khoa, Phong va cac don
vi truc thudc trong nam 2019 va nhiing nam tiép theo; Uu tién dé xuit nhu cau
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dao tao ngay nhimg chuyén khoa con thiéu, nhitng chimg chi bat budc thuc hién
trong kham chira bénh dé dam bao quyén loi ciia bénh nhan BHYT va tranh xuét
toan BHXH.

Trong quy I, Trung tim Y té huyén Hong Ngu d3 cir nhiéu CB, CC, VC 6n
thi, tham dy cac 16p nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu.

5. Vé Cai cach tai chinh cong:

- Tiép tuc trién khai thuc hién cac chinh sach vé thu nhép, tién luong; dam
bao du chi tra tién luong va cac khoan thu nhap ting thém cho can bo, cong chic,
vién churc theo dling quy dinh hién hanh;

- Thuc hién day du, dung quy dinh cau chinh phu vé ché do tién luong, phu
cép truc, phong chéng dich, thu thuat, luvu dong, doc hai, nguy hiém.

- Viéc st dung bién ché, kinh phi nha nudc, mua sam trang thiét bi, van
phong pham ... va st dung tai san cong cua Trung tim Y té huyén Hong Ngu
dung muc dich, c6 hiéu qua va thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi trong chi tiéu
theo dung quy dinh.

- Pay manh viéc ing dung cong nghé thong tin vao quan 1y tai chinh cong,
sir dung cac phan mém vé quan 1y ngan sach nha nudc;

6. Hién dai hoa hanh chinh:

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua viéc tmg dung cong nghé thdng tin trong
quan Iy KCB va thanh toan BHYT theo Nghi quyét 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015
ctia Chinh phii gop phan nang cao hiéu qua cong tac quan 1y, diéu hanh trong hoat
dong cua nganh; hd tro cai cach hanh chinh va dbi mai phong cach lam viéc tai
cac don vi;

- Chi dao cac don vi truc thudc tiép tuc trién khai van hanh phan mém vin
ban va diéu hanh cong viéc vao tmg dung quan 1y cong vin di dén tai co quan;

- Tiép tuc trién khai phﬁn mém theo ddi tiém chung mo rdng tai cac Tram Y
té trén dia ban Huyén,;

- Duy tri, cai tién trién khai ap dung cac hé théng quan 1y chat luong nhu
TCVN ISO 9001; 2008 ... vao hoat dong tai don vi, giip quy trinh quan 1y, giai
quyét TTHC duoc minh bach va chat lugng cong viéc duoc nang cao.

1. KET QUA PAT PUQC

- Kip thoi pho bién quan triét cac chu truong, chinh sach vé CCHC dén
CBCC cua Trung tam Y té va xdy dung ké hoach trién khai thuc hién. Cac Khoa,
Phong, don vi tryc thudc thay doi 18 16i 1am viéc, nang cao y thac trach nhiém,
hoan thanh twong d6i toan dién cac cong viéc duge giao.
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- Tiép nhan va giai quyét ho so thii tuc hanh chinh nhanh chéng, ding hen,
khong dé xay ra sai sot, phién ha;

- Tiép tuc ddy manh Gng dung coéng nghé thong tin tai cac Khoa, Phong va
cac don vi truc thude, gop phan nang cao chit lugng KCB trong co sd;

- Nang cao dao dtrc nghé nghiép, quy tic Gmg xur thudng xuyén duoc quan
tam, tao chuyén bién tich cuc vé tinh than thai do phuc vu.

- Tuyén truyén cai cach tai chinh cong, co ché tu chu tai chinh dbi véi co
quan hanh chinh nha nudc; viéc thyc hién quyén tu chu cua cac don vi su nghiép
cong lap; thuc hién dan chu, cong khai, minh bach vé tai chinh cong cua cac don
vi; thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi...

- Long ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh v6i ndi dung tuyén truyén, pho
bién gido duc phap luat tai don vi, thong qua nhiéu hinh thirc sinh hoat phu hop.
Trén day la Bao cao thuc hién cai cach hanh chinh 06 thang dau nam 2019
cua Trung Tam Y t€ huyén Hong Ngu./.
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KET QUA THUC HIEN

CAC NQI DUNG TRONG KE HOACH CAI CACH HANH CHINH
(Kem theo Bdo cdo so: 270/BC — TTYTHN, ngay 28 thang 5 nam 2019 cua Trung tam Y té huyén Hong Ngu)

A ‘A . 2 Don vi, Pon vi, Thoi gian | Ghi
Stt Noi dung thye hien Sdn pham cA nhén chii tri | c4 nhan phdi hop | Thuc hién | chd
| | Cong tac chi dao diéu hanh va thong tin, tuyén truyén
Ké hoach s6: 141a/KH-
TTYTHN, ngay 19/3/2019.
Tiép tuc t0 chirc trien khai 6t Chi thi SO [Danh sach tham dw trién , .
30/CT-TTg ngiy 30/10/2018 ctia Thi | khai Chi thi sé 30/CT-TTg Phong CaChKhPa’ Phong |y rome
1 | tuong Chinh phu vé nang cao chat luong ngay 30/10/2018 cua Thu TC - HC chuyen mon, XUy
gial quyéet thu tuc hanh chinh tai cac bo, twéng Chinh phu ) Pon vi truc thudc
nganh, dia phuong . ~ :
Bao cao két qua trién khai
sO: 182a/BC-TTYTHN,
ngay 02/4/2019.
T6 chitc kiém tra cai cach hanh chinh ndi | - ke hoach‘ 50 8,7/KH- Phong Cac Khoa, Phong | Trong nam
2 b (c6 ké hoach rieng) TTYTHN, ngay 29 thang 01 chuyén mon 2019
2 . . . |- K& hoach sb 47/KH- a2 Cac Khoa, Phong
& & A 5 ¢ Ban Giam doc A A ,
3 :[ll“erlen ifhell kAe I‘zoac? dcaé I;ncanh cong tac TTYTHN, ngay 18 thang 01 ; chuy&n man, TXILLT(ng]g
ong tin tuyen truyen nam 2019 T6 CNTT Pon Vi tI'Ll’C thuéc y
4 | Kndo Sf‘“ sw hai long ciia ngl.rc‘)’i bénh va E)J(KeH_hsﬁcélL khao sart]g;; Phong Céc th)a, Ppbng Thuc‘{ng
nhéan vién y t€ va chat lwong dich vu kham ’ QLCL chuyén mon, xuyen

18/02/2019 vé Ké hoach
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bénh, chita bénh cua Don vi (¢é ké hoach
riéng)

khao sat sy hai long cua
nguoi bénh ndi tri nam
2019;

- Ké hoach khao sat sb
02/KH-QLCL, ngay
18/02/2019 vé Ké hoach
khao sat sy hai long cua
nguoi bénh ngoai tri ndm
2019;

- K& hoach khao sat sb
03/KH-QLCL, ngay
19/02/2019 vé& Ké hoach
khao sat sy hai long cua
nhan vién y té nam 2019;

Biao cao sO 269/BC-
TTYTHN, ngay 28/5/2019
vé viéc bao cao két qua thuc
hién nhiém vu “P6i méi
phong céch, thai o phuc vu
ctia can b y té hudng t6i su
hai long cua ngudi bénh”
quy 11/2019

Pon vi truc thudc

Cap nhat va dang cac bai viét, thong tin
hoat dong CCHC trén trang thong tin di¢n
tor Trung tdm Y t€ huyén Hong Ngu

- Trién khai Ké hoach
32/KH-TTYTHN,  ngay
14/01/2019 vé cong tac
CCHC nam 2019;

- Bai viét, thong tin vé ky
cam két Cai cach hanh
chinh nam 2019;

Phong
TC-HC

Cac Khoa, Phong
chuy&n mon,

Pon vi truc thudc

Thuong
Xuyén
trong nam




- Ké hoach sb6 47/KH-
TTYTHN, ngay 18/01/2019
vé truyén thong CCHC;

- Ké hoach sb6 49/KH-
TTYTHN, ngay 22/01/2019
vé viéc trién khai cong tac
phap ché nam 2019;

- Ké hoach sé 87/KH-
TTYTHN, ngay 29/01/2019
vé cong tac tu kiém tra viéc
thuc hién CCHC nam 2019

- Quyét dinh sé 122/Qb-
TTYTHN, ngay 19/4/2019
vé viéc Ban hanh chi sb
banh gia CCHC nam 2019;

- Cong van sO
249/TTYTHN-TCHC, ngay
24/4/2019 vé& viéc ting
cuong cong tac thyc hi¢n
Ban cam két, cac chi sb
danh gia, ké hoach trong
CCHC nam 2019.

Cong tac cai cach the che

Ban hanh ké hoach CCHC nam 2019 cua

Trung tam Y té

Ké hoach 32/KH-
TTYTHN, ngay 14/01/2019
vé cong tac Cai cach hanh
chinh nam 2019;

Phong
TC-HC

Céac Khoa, Phong
chuy&n mon,

Pon vi truc thudc

Trong
thang
01/2019




Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh

Kiém tra, dam bao 100% quy trinh kham | .. < . . Phon Cac Khoa, Phong | Thuong
1 | chirta bénh duoc ni€m yét tai cac Khoa va I\fvlgtr)l; i t}é St trén bang fin va g chuyén man, Xuyeén
dugc dang tai trén Website KH-NV Pon vi tryc thuoec | trong nam
IV | Cong tac cai cach to chirc b may hanh chinh va hoat dong ciia co' quan nha nuéc
. C . . . \ Cac Khoa, Phon :
1 Tiep tuc ra sodt co cau to churc, so lugng | Quyét dinh di€u dong, luén Phong chuyén mon 9 T;Lu(érrl]g
nguoi lam viée cua don vi chuyén, b6 nhiém can bo. TC-HC i Y -
Pon vi truc thuoc | trong nam
V | X4y dung va nang cao chat lwgng ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc
Ké hoach s0 9a/KH- cac Kh he
A % . PO TTYTHN, Ngay Phon ac K 03, PA ong Trong
1 é(]‘;yc g“lggm 1<2e0 ?gaoh 4o tgo. bOL dUSNE | 04012019 vé vige ke ) chuyén mon, thang
hoach ddo tao, bdi dudng KH-NV Pon vi true thuée | 01/2019
nam 2019
‘ A _ X Céac Khoa, Phong
5 Cu CBCC tham gia céc 16p tp huan, boi | Danh sdch cir tham gia tap Phong chuyén man, Trong
dudng huan, b6i dudng TC-HC : nam 2019
Don vi truc thudce
VI | Cong tac Cai cach tai chinh cong
, Quyét dinh sé: 02/Qb- , .
Thyc hién c6 hiéu qua khoan bién ché, chi | TTYTHN, ngay 04/01/2019 Phong Cac tha, PAhong Thuon
1 | phi quan 1y hanh chinh va nang cao kha | vé viéc Ban hanh Quy che chuyén man, U éng
nang ty chu vé tai chinh ctua don vi chi tiéu néi bo cua Trung TC-KT Pon vi truc thudc y
tam Y té huyén Hong Ngu




Thuc hién phan phdi thu nhip ting thém

Thuce hién Quyét dinh sd:

Céac Khoa, Phong

; 30/Qb-TTYTHN,  ngay Phong 03, FT Thuong
2 | dya trén ket qua phan loai CBVC theo | 20/01/2019 vé viée x€p loai chuyén mon, SUVEN
dénh gia két qua 1am viéc hang quy ABC hang thang cho TC-KT Pon vi true thude y
CBCCVC tai TTYTHN
VIl | Hién dai h6a hanh chinh
Tiép tuc Gmg dung cong nghé thong tin vao Tié p thc thyc hi¢n Phan A Cac Khoa, Phong
1°p ZHC UNg CGUNE Cons NENE SHILVA% 1 &m eOffice va Trién khai Phong huvén mé Thuong
1 | hé thong van ban dién tur (eOffice) va chir SO \ -1 chuyen mon, .
K s6 thue hién tai khoan chir ky TC-HC 5 _ - Xuyen
y s vao ngay 31/01/2019 on vi trye thugc
Thie o1 audn 1. bio . ndne b Phong Cac Khoa, Phong Thus
uong xuyén quan tri, béo tri, nang cap | ... A chuyén mon, uong
2 hé thong, cap nhat phan mém dat trén 90% Kiem tra trye tiep trén may KH - NV Y Xuyén

Don vi truc thudce
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